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新型コロナウイルス感染予防のための 
デイサービスの運営方針とお願い 

 

いつもデイサービスの運営にご協力いただき誠にありがとうございます。表題の

件につきまして今後の運方針（2020.2.29 時点）について、下記のように連絡させて

いただきます。名古屋市の意向に沿って保育所等が現在も営業していること、介護を

要する利用者様のご家族様にも就労されている方が多いことを鑑み、デイサービス

センターハートピアあさいは 通常通り、営業いたします。 

しかし、高齢者様が罹患した場合、増悪しやすいことを懸念して 

下記の状況等が生じた場合は、営業の自粛・縮小をいたします。 

ご理解のほどよろしくお願いします。 

・ご利用者様や当方スタッフ等に感染者がでた場合 

・当方スタッフの小・中学校等休校に伴う、スタッフ人員の不足により 

安全な介護が提供できないと判断した場合 

・行政より事業所の運営につき休業の指示があった場合 

※尚、利用者様のご家族様等に濃厚接触者がいらっしゃる場合は、 

デイサービスへの通所をお控えいただきます。ご了承ください。 

市の意向により、送迎前の体温測定させていただきます。送迎車に体温計を常備して

おります。スタッフにより測定をお手伝いさせていただきます。 

※３月初旬より実施開始致します。 
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37.5 度以上の発熱がある場合は、送迎車にお乗りいただけません。 

そのためご家庭でも事前に測定されておかれることをお願いします。 

〇デイサービスに行く前に… 

「例：ご家族がご同居されている場合」 

1 朝の利用者様の体温を測定、ご体調の確認 

2 電話のそばに体温を記入したメモを置いておく。 

3 ハートピアあさいから送迎時間を知らせる電話がかかる。 

4 スタッフへ測定した体温をお知らせください。 

 

Q：自宅で体温を測定したけど、値を忘れてしまったら？ 

Ａ：大丈夫です。送迎前にスタッフが体温を測定させていただきます 

 

Q：送迎車にのる前に、体温を測って 37.5 度以上あったら？ 

Ａ：一旦ご自宅にお戻りいただきます。 

ハートピアあさいからご家族へ電話がかかります。ご家族ですみやかに見守り等の

体制をお整え下さいます様よろしくお願いします。この場合の昼食費はいただきま

せんのでご安心ください。 

 

尚ハートピアあさいではインフルエンザ対策して令和元年１２月より、アルコール
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による館内消毒をすでに実施しておりましたが、コロナウイルス感染予防対策を下

記のように実施していることをご報告します。 
                                            ↓施設内 各フロアに掲示中 

 

新型コロナウイルス感染予防対策 
以下を実施しております。ご協力お願い致します。 

●送迎中 車内の換気の為、前後の窓を少し開けたまま走行させて頂きます。 

●入館の際の手指消毒をお願いします。 ※玄関口に手指消毒薬設置 

●フロア １時間毎 10 分間の換気実施 

換気時間： 11：00 ／ 12：00 ／13：30 ／ 14：30 ／ 15：30 ／ 16：30 

●（集団体操にて使用するボール・バンド等）ガンバルンボール等は 

使用後 毎回 除菌用ウエットティッシュでの擦式消毒実施。 

●インフルエンザ対策継続（施設内・備品消毒、加湿） 

●送迎前の体温測定を実施します。 令和 2 年３月２日（月）より実施します。 

 

その他ご質問等ありましたら、お問合せください。（電話：052-355-1300） 

ご迷惑をおかけしますが、ご理解・ご協力のほどよろしくお願いします。 
令和２年２月２９日時点 

㈱グローリアツゥェンティーワン 
デイサービスセンターハートピアあさい 

代表取締役：江端 ひとみ 
担当者：美島 めぐみ 
電話：052-355-1300  


